Viele Rader,
wenig Bewegung?

Nachnutzung und Kooperation als Schlussel
der Verwaltungstransformation
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Agenda

= 1315 - 13:25 Ankommen & BegrufBung
= 13:25 - 13:50 Gruppenarbeit
= 13:50 -14:10 Lightning Talks & Ergebnisse

= 14:10 - 14:15 Abschluss & Ausblick
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Nachnutzung — Definition

Nachnutzung bezeichnet die gezielte Ubernahme,
Wiederverwendung oder Mitnutzung bereits entwickelter
Losungen, Prozesse oder Konzepte.

Sie umfasst sowohl technische als auch organisatorische
Elemente und reicht von der direkten Ubernahme bis zur
Anpassung bestehender Ansatze fur den eigenen Kontext.
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Open Source - Definition

Der Quellcode einer Software ist offentlich zuganglich.

p

A

Wechselmoglichkeit Gestaltungsfahigkeit Einflussnahme
Die Offentliche Verwaltung Die Offentliche Verwaltung Die Offentliche Verwaltung kann
kann frei zwischen Anbietern kann IT eigenstandig gestalten. die eigenen Anforderungen
und Technologien wahlen. gegenuber Anbietern

kommunizieren.
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Arbeitsauftrag Gruppenarbeit

Diskutiert eure Erfahrungen anhand der Leitfragen. Haltet eure wichtigsten Erkenntnisse dabei auf einem Flipchart fest.

Formuliert euren AHA-Moment, die wichtigste Erkenntnis eurer Gruppe, in einem Satz. Diesen teilt ihr anschlieBend im
Plenum.

Erfahrungen & Sichtbarkeit (Gruppe 1& 2)
— Habt ihr bereits Erfahrungen mit Nachnutzung gemacht? Wenn ja, welche? Wenn nein, warum nicht?

— Wie erfahrt ihr heute von guten Losungen anderer Verwaltungen?
— Was musste sich andern, damit ihr nachnutzbare Losungen schneller findet?

Hiirden der Nachnutzung (Gruppe 3 & 4)

— Wenn ihr bereits Losungen nachnutzt: Welche Hurden habt ihr dabei erlebt?

— Wenn ihr bisher keine Losung nachnutzt: Was halt euch davon ab?

— Sind die von euch identifizierten Hurden eher organisatorischer, kultureller oder technischer Natur?

Anreize & Open Source (Gruppe 5 & 6)
— Welche Rahmenbedingungen oder Hebel wirden Nachnutzung aus eurer Sicht am starksten fordern?

— Wo seht ihr heute den gro3ten Nachholbedarf bei der Umsetzung dieser Hebel?
—  Welche Rolle nimmt Open Source dabei ein?
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Erfahrungen & Sichtbarkeit

« Habtihr bereits Erfahrungen mit Nachnutzung gemacht”? Wenn ja,
welche”? Wenn nein, warum nicht?

* Wie erfahrtihr heute von guten Losungen anderer Verwaltungen?

* Was musste sich andern, damit ihr nachnutzbare Losungen
schneller findet”?
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, 2> NEXT
Netzwerkaustausch und Informationen ,von

oben” sind zentrale Kanale

Informationsquellen fur nachnutzbare Losungen

Austausch in Communities & 56 %
Netzwerken

Informationen ubergeordneter 54 %
Stellen | \ | | |

Veranstaltungen / Konferenzen 48 %

Nachnutzungsplattformen / 39%
Marktplatze

Personliche Kontakte 39%

Gezielte Internetrecherche 32 %

Interne Informationen 24 %
d. eigenen Behorde

Social Media / Fachpresse 13%

|
10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 %

Frage: Wie bist du in den letzten drei Jahren auf nachnutzbare Losungen aufmerksam geworden?
N =319, Personen, die v.a. Erfahrungen auf Seite der Nachnutzenden bzw. nachnutzend und bereitstellend gleichermal3en gesammelt haben



Hurden

 Wenn ihr bereits Losungen nachnutzt: Welche Hurden habt ihr
dabei erlebt?

* Wenn ihr bisher keine Losung nachnutzt: Was halt euch davon ab?

» Sind die von euch identifizierten Hurden eher organisatorischer,
kultureller oder technischer Natur?
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Nachnutzung wird
durch zahlreiche
Hurden erschwert

Allgemeinen Hiurden fir Personen mit
Nachnutzungserfahrung

Frage: Wenn du an alle deine bisherigen Erfahrungen mit Nachnutzung denkst:
Inwiefern stimmst du den folgenden Aussagen zu?

N =323-411, Personen mit Nachnutzungserfahrungen, die bei jeweiligem Statement
eine Aussage gemacht haben

[] Stimme vollund ganz zu

Fehlende bundesweite
Gesamtstrategie

Unterschiedliche technische
Infrastrukturen

Abhangigkeit von IT-Dienstleistern /
Rechenzentren

Unklare langfristige Finanzierung
von Losungen

Insellosungen durch kommunale
Selbstbestimmung

Praferenz Vieler fur
Eigenentwicklungen

Unterschiedliche
Sicherheitsanforderungen

Unterschiedliche
Datenschutzregelungen

Organisatorischer Aufwand zu hoch

Vergaberechtliche Vorgaben als
Hindernis

Hoher Aufwand fur technische
Anpassungen

Hohe Kosten fur Implementierung /
Betrieb

Unklarheit, wo Losungen zu

finden sind

Datenschutz in eigener Organisation
Zu wenig Zeit

Eigene Losung gunstiger

Zu wenig Vertrauenin
Losungen anderer

[] Stimme eher zu

[] Teils/ Teils

[] Stimme eher nicht zu

[[] Stimme liberhaupt nicht zu

10 %

20%

30 %

40 %

50 %

60 %

70 %

80 %

90 %




Anreize & Open Source

* Welche Rahmenbedingungen oder Hebel wurden Nachnutzung
aus eurer Sicht am starksten fordern?

* Wo seht ihr heute den grol3ten Nachholbedart bel der Umsetzung
dieser Hebel?

* Welche Rolle nimmt Open Source dabei ein?

N\
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Ergebnisse Gruppenarbeit

Anreize & OpenSource




Sehr unwichtig / Sehr wichtig /

o0
KO n S e n S l l b e r Gar nicht umgesetzt ] Umsetzung [ Wichtigkeit Vollstandig umgesetzt

Technische Interoperabilitat

relevante Hebel — ===

Gesicherte Langzeit- (
Finanzierung

erheblicher o oo
Nachholbedarfin

Nachnutzungsstrategie C

der Umsetzun g e

Rechtlich verbindliche (
Vorgaben

(NN

Abbau rechtlicher Hirden (

Zentraler Zugang zu Losungen (

Zentraler
Nachnutzungs-Marktplatz

Vereinfachte Vergabeprozesse

Finanzielle Forderung

Nachnutzung
Zentrale
. N . . . Fachverfahrensorganisation Y
Losungsansatze: Wichtigkeit vs. aktuelle eritetalung afs Open Source /\O ﬁ)
UmSEtzung (Mlttelwerte) Zentralisierung kommunaler O/ iﬁ
Aufgaben
1 2 3 4 5

Fragen: Wie wichtig sind dir die folgenden Faktoren, um Nachnutzung in
der offentlichen Verwaltung zu fordern oder zu erleichtern?

Wie gut sind diese Faktoren deiner Wahrnehmung nach derzeit
umgesetzt bzw. gegeben?



5 Key Takeaways

Nachnutzung: Uber 50 Plattformen fiir Nachnutzung und
Gute Idee, schwierige Realitat. trotzdem finden viele nicht, was sie suchen.
Nachnutzung # EfA. Nicht der Wille fehlt; sondern die Strukturen, die
Aber EfA dominiert die Debatte. Nachnutzung tragen.

Die Top-3 Hebel fur bessere Nachnutzung:
* Gesicherte langfristige Finanzierung
 Ende-zu-Ende-Losungen mit einfacher Anbindung
 Technische Interoperabilitat
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Bleibt auf dem Laufenden

Newsletter NExT Newsletter openCode
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KONTAKT

Janou Feikens
Community Managerin openCode, ZenDiS

janou.feikens@zendis.de

Melike Geyik
Lead - Netzwerke & Communities, NExT e. V.

melike.geyik@next-netz.de
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