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Das sind wir

14 Teammitglieder
Voll- und Teilzeit

12,25 VZA
(Vollzeitaquivalente)

Vor allem aus
Verwaltung & Design

Stadt K6In
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Quelle Stadt KoIn
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G
Unser Strategie-Canvas Stadt Koln

ALLES GEHT! Klingt komisch? Ist aber so!

Erfolgsprinzipien Verwaltungsvision
Wege
bereiten & Veranderung Offenheit Wir machen Koln.
Impulse ermdglichen leben Leistungsstark. Aufgeschlossen. Innovativ.
setzen
Vision Alles Geht!

Vorstellbar ist alles. Um Innovationen zu ermoglichen, ist das unsere Haltung und treibt uns an.

sgentdo”

Mission Wir begleiten die Verwaltung in 9ine positive Zukunft und packen innovative Veranderungen an,
indem wir jetzt gemeinsam das Ubermorgen, Morgen und Heute gestalten.

Strategische Ziele

Wir starken die Akzeptanz und das
Interesse an Innovation mit unserem
Netzwerk.

Wir arbeiten mit anderen zusammen, um Wir befahigen unsere Verwaltung,
Probleme ganzheitlich zu I6sen. Veranderungen zu verstetigen.

Serviceangebot

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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Stadt K6In

Ay

Wer von Euch
arbeitet in einer
Organisation, die
so oder so ahnlich
aufgebaut ist?
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Stadt K6In

Assistenz

Fihrungskraft

—
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—
(0]
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Mitarbeiter*in

Fihrungskraft

Mitarbeiter*in

Mitarbeiter*in Mitarbeiter*in

Wir auch!

Mitarbeiter*in Mitarbeiter*in

Mitarbeiter*in Mitarbeiter*in

M &
Mitarbeiter*in

Mitarbeiter*in

Mitarbeiter*in
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Stadt K6In
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Rollenbasiertes Arbeiten Stadt Kéin
im Innovationsbiiro

 Buroleitung

- Stv. Buroleitung

» Programmleitung
« Fuhrung
 Projektleitung

« Projektmitarbeit

- Buroassistenz
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Rollenbasiertes Arbeiten

im Innovationsbiiro

Buroleitung (BL)

Stv. Buroleitung (stv. BL)
Programmleitung (PML)
Fihrung (F)
Projektleitung (PL)
Projektmitarbeit (PMa)

Buroassistenz (BA)

Stadt K6In

Leitung

@

Assistenz

Flhrungskraft
Team 1

Flhrungskraft
Team 2

Mitarbeiter*in A

Mitarbeiter*in H ’ ’

Mitarbeiter*in B

Mitarbeiter*in |

Mitarbeiter*in C

Mitarbeiter*in D

Mitarbeiter*in K

Mitarbeiter*in J ’

Mitarbeiter*in E

Mitarbeiter*in F

Mitarbeiter*in G
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Die ,Steuerung” des Innovationsbiiros ¥ StadtKsin

Projektkreis

Projekt 7
Projekt1
. Buroleitung (BL)
: Steuerungskreis -
‘ Stv. Biiroleitung (stv. BL) Projekt 6 g Projekt 2
‘ Programmleitung (PML) ‘

Fihrung (F)
Projektleitung (PL)

‘ Projektmitarbeit (PMa) Projekt 5 Projekt 3

Buroassistenz (BA)
Projekt 4

PL
G
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Unser Strategie-Canvas Stadt Koln

ALLES GEHT! Klingt komisch? Ist aber so!

Erfolgsprinzipien Verwaltungsvision
Wege
bereiten & Veranderung Offenheit Wir machen Koln.
Impulse ermdglichen leben Leistungsstark. Aufgeschlossen. Innovativ.
setzen
Vision Alles Geht!

Vorstellbar ist alles. Um Innovationen zu ermoglichen, ist das unsere Haltung und treibt uns an.

1gentdo”

Mission Wir begleiten die Verwaltung in 9ine positive Zukunft und packen innovative Veranderungen an,
indem wir jetzt gemeinsam das Ubermorgen, Morgen und Heute gestalten.

Strategische Ziele

Wir starken die Akzeptanz und das
Interesse an Innovation mit unserem
Netzwerk.

Wir arbeiten mit anderen zusammen, um Wir befahigen unsere Verwaltung,
Probleme ganzheitlich zu I6sen. Veranderungen zu verstetigen.

Serviceangebot

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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Stadt K6In

U nse re Sichtbarer Mehrwert:

Verwaltung und Politik betrachten das Innovationsburo

St rategiSChen als notwendig und erkennen unseren Mehrwert...

... indem wir echte Probleme losen.

Jah res-Ziele Zudem ist das Innovationsburo geschatzte Partner*in

und Vorbild fur andere Innovationseinheiten.

2026

Spurbare Veranderung bewirken:

Das Innovationsburo hat spurbare Verbesserungen/
Ergebnisse fur Burger*innen bewirkt.

Nadine Sahler & Janina Hecker, RuDi Camp 2026, 09. Juli 2026, Stadt KoIn, Bliro des Oberblirgermeisters, Innovationsbiiro




Stadt K6In

Rollenbasiertes Arbeiten
nutzen wir auch in der
Zusammenarbeit im Team

Nadine Sahler & Janina Hecker, RuDi Camp 2026, 09. Juli 2026, Stadt Koln, Bliro des Oberbirgermeisters, Innovationsbiiro



Was ist

eine Rolle?

Stadt K6In
|

Sinn/Zwec% (Purpose)

Rollel(Name) A

Verantwor{!ich keiten Arbeit AN der

Organisation

Aufgab%n pakete Arbeit IN der

Organisation
[
Aufgilben
[

Y Quelle: Angelehnt an Schaubild der KGSt,
KGSt | Kommunale Gemeinschaftsstelle fiir
Verwaltungsmanagement
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https://www.kgst.de/
https://www.kgst.de/

Jede Rolle muss einen Mehrwert haben!

Stadt K6In

ROLLE nat oy

*Rolle* acr

GINN K ZWECK:

*Hier steht der Purpose der Rolle™

VERAMTWORTLICHREITEN

lh'\-

©

.’i.e:] “Hier stent elne Verantwortichket®
“Hier stent elne Verantwortichker®
::?J “Hier stent elne Verantwortichker®

r’,_i] *Hier steht elne Verantwordichket™

Quelle: 9 Spaces, 9 Spaces -
Entwickle Deine Organisation

Fragen zur Klarung des Zwecks (Purpose) einer Rolle:

Was ist die Hauptaufgabe dieser Rolle?

Welchen Mehrwert bringt diese Rolle fur das Team oder die Organisation?
Welchen idealen Zustand soll durch diese Rolle erreicht werden?

Wie sieht die Situation aus, wenn alle Verantwortlichkeiten dieser Rolle erfullt
sind?

Wer profitiert davon, dass diese Rolle existiert?

Anders formuliert:
Was wurde passieren, wenn diese Rolle nicht vorhanden ware?
Welche Lucken oder Defizite entstehen dann?

An welchen Stellen konnten Probleme auftreten?

Im Kern geht es darum, das ,WARUM" hinter der Rolle zu verstehen.

Quelle: KGSt-Bericht Rollenbasiertes Arbeiten in der Praxis )
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https://www.kgst.de/dokumentdetails?path=/documents/20181/15709500/08-2026_Rollenbasiertes-Arbeiten-in-der-Praxis.pdf/1a5e8d21-334b-88d3-6f4d-a57187737fa1?t=1782992696223
https://www.kgst.de/dokumentdetails?path=/documents/20181/15709500/08-2026_Rollenbasiertes-Arbeiten-in-der-Praxis.pdf/1a5e8d21-334b-88d3-6f4d-a57187737fa1?t=1782992696223
https://www.kgst.de/dokumentdetails?path=/documents/20181/15709500/08-2026_Rollenbasiertes-Arbeiten-in-der-Praxis.pdf/1a5e8d21-334b-88d3-6f4d-a57187737fa1?t=1782992696223

Rollenbasiertes Arbeiten im Innovationsbiiro

Stadt Koln

Wissens-
Kollegiale Playbook-Hiiter ~ SPlrnase
Beratung
Koordination Teamtag- TR Latifvyer!(s-
Koordination . konig*in
Wissens-
Formate management
Steuerungskreis- ) )
Koordination Head of Archivonautin Methoden- .
Teamaustausch Impulsgeber*in
Willkommensmanagerin
Stand-Up

Koordination

Teamevent-
manager*in
"Grijne Sauberkeits-
Daumchen beauftragte
inventory Care-Arbeit
Ninja
Energie-
Chaos- beauftragte*r
bandiger*in
Kaffee-
beauftragte*r

Wissensarchitektin

Master of
cProject

cChat-
Koordination

Forecast-
Tabellen Pate

Anwendungen
Task
Management
Conceptboard-

Koordination

Teamkreise / Themenkreise

Steuerungskreis
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Unsere wichtigsten Instrumente Stadt Kéin

Task Management: Uberblick und Controlling der laufenden Aufgaben im
Team - Eine der zentralen Rollen im agilen Arbeiten

Kapazitatsplanung: Besetzung der Projekte nach freien Kapazitaten,
Kompetenzen und Bedarfen unserer Kund*innen

Stetige Reflektion unserer Arbeit: Wir nehmen uns bewusst Zeit, bspw. in
Teamtagen, unsere Zusammenarbeit zu reflektieren und
Weiterentwicklungen vorzunehmen.

Austausch Formate: Wir haben verschiedenste Austauschformate
entwickelt, die es braucht, um maoglichst selbstorganisiert und agil zu
arbeiten, z.B.:

» Kollegiale Beratung

* RegelmaBiger Mini-Austausch mit der FUhrungskraft

Nadine Sahler & Janina Hecker, RuDi Camp 2026, 09. Juli 2026, Stadt Koln, Bliro des Oberbirgermeisters, Innovationsbiiro



Wie ist es bei Euch?

Arbeitet ihr auch rollenbasiert?
Gibt es Erfahrungen aus der
Praxis dazu?

Gibt es Ruckfragen?

Nadine Sahler & Janina Hecker, RuDi Camp 2026, 09. Juli 2026, Stadt Koln, Bliro des Oberbirgermeisters, Innovationsbiiro



Stadt Kéln

12
: =3
[} < {'.

Wie ist es bei Euch?

Wie arbeitet ihr in euren Projekten?
Habt ihr Fragen?

£ '.", 4
Efstellt mit: Microsoft KI-Bildgenerator
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Unsere Tipps: Stadt KsIn

Seid mutig: Fangt an und probiert Dinge aus. Scheut nicht davor
zuruck, Dinge neue oder anders anzugehen. ,Einfach mal machen”
ist der Grundsatz des agilen Arbeitens.

Sucht euch Unterstiitzer*innen: |hr braucht Menschen, die euch auf
dem Weg hin zur Agilitat unterstitzen und mit denen ihr neue Dinge
ausprobieren konnt.

Blickt iiber euren Tellerrand hinaus: Fordert nicht nach einer neuen
Haltung, sondern schafft neue Prozesse und Strukturen, die eine
agile/ selbstorganisierte Form der Arbeit ermoglichen. Nur dadurch
kann ein Kulturwandel gelingen.

Nadine Sahler & Janina Hecker, RuDi Camp 2026, 09. Juli 2026, Stadt Koln, Bliro des Oberbirgermeisters, Innovationsbiiro
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Unsere Botschaft:

Es braucht keine Revolution und keine Abschaffung der Hierarchie,
um agil oder selbstorganisiert zu arbeiten. Agile Arbeitsweisen konnen im
Burokratie-Dschungel Lianen sein, die die Baume miteinander verbinden
und damit hilfreich fur Euch sein, nicht jeden Baum einzeln besteigen zu
mussen.
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Stadt K6In

e KGSt-Bericht ,Agilitat in der Kommunalverwaltung.
Von Pionieren Uber agile Methoden bis zur
(R)Evolution”: KGSt | Dokumentdetails

G.Ute * KGSt-Bericht ,Rollenbasiertes Arbeiten in der
theratur & Praxis”: KGSt | Dokumentdetails

Tools

* Vorlagen und Tools von Neue Narrative (9 Spaces)
(bspw. unsere Grundlagen zum rollenbasierten
Arbeiten): 9 Spaces - Entwickle Deine Organisation

Nadine Sahler & Janina Hecker, RuDi Camp 2026, 09. Juli 2026, Stadt Kéln, Bliro des Oberblirgermeisters


https://www.kgst.de/dokumentdetails?path=/documents/20181/11022390/B-05-2024_Agilitaet.pdf/0e33a521-4d1d-ad61-a9ce-08e71ba0058a?t=1740736981713
https://www.kgst.de/dokumentdetails?path=/documents/20181/15709500/08-2026_Rollenbasiertes-Arbeiten-in-der-Praxis.pdf/1a5e8d21-334b-88d3-6f4d-a57187737fa1?t=1782992696223
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[ )2 Nadine Sahler Innovationsburo der Stadt Koln
‘ nadine.sahler@stadt-koeln.de

Janina Hecker Innovationsburo der Stadt Koln
janina.hecker@stadt-koeln.de
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